nordiska

Nordiskas Integritetspolicy

Omfattar Bankaktiebolaget Nordiska (publ), inklusive varumdrket Rocker

Nordiska varnar starkt om dig som kund och din personliga integritet. For att vi ska kunna tillhandahdilla
vdra tjanster och fullgéra det avtal vi har med dig, behdver vi behandla dina personuppgifter. Denna
Integritetspolicy forklarar hur Nordiska samlar in, anvander, lagrar och delar personuppgifter nar du
anvander véra tjanster. Den beskriver vidare dina rattigheter gentemot Nordiska och hur du kan goéra
dina rattigheter gdllande. Policyn syftar till att ge dig klar och tydlig information om vér behandling av
personuppgifter i enlighet med EU:s dataskyddsférordning (GDPR). Nordiska ar personuppgiftsansvarig
for behandlingen av dina personuppgifter.

Viuppmanar dig att noggrant Idsa igenom Integritetspolicyn innan du anvander véra tjanster. Om du har
frégor om hur vi hanterar dina personuppgifter kan du alltid kontakta oss pd info@nordiska.se.

Du kan aven skicka e-postmeddelande till vdrt dataskyddsombud, dennes adress ar
dataskyddsombud@nordiska.se.

1. VILKA PERSONUPPGIFTER SAMLAR NORDISKA IN?

Information som du ger till oss

Vi behandlar endast de personuppgifter som ar adekvata, relevanta och nédvandiga for att kunna
erbjuda dig véra tjanster. Du kan direkt eller indirekt komma att ge oss information om dig sjalv pd ett
antal olika satt, sdsom nar du ansdker om en produkt, kontaktar oss, ndr du anvander vér kundwebb,
chattjanst eller ndgon annan av Nordiskas tj@nster dar du ldmnar personuppgifter.

Exempel pd personuppgifter du kan ge oss:

e Person- och kontaktinformation (t ex namn, personnummer, kopia av identitetshandling,
civilstdnd, nationalitet, postadress, e-postadress, mobiltelefonnummer, anstdlining)

e Ekonomisk information (t ex inkomst, arbetsgivare, anstdlliningsform, boendeform och
bankkontonummer)

e Betalningsinformation (t ex bankkontonummer, fakturainformation)

e Uppgifter som krdvs enligt lag och fér beskattning (t ex skattehemvist, utldndskt
skatteregistreringsnummer, uppgifter som krdavs for grundlaggande kundkannedom och
bekdmpning av penningtvatt)

Information vi samlar in om dig
Ndar du anvander ndgon av vdra tjanster kan vi behdva samla in information om dig, antingen sjalva eller
via tredjeparter, for att hdlla véra uppgifter korrekta, genomféra kreditprovningar och uppfylla lagkrav.

Exempel p& information vi kan samla in:

e Person- och kontaktinformation (t ex namn, fédelsedatum, personnummer, civilsténd,
nationalitet, postadress, e-postadress, mobiltelefonnummer)

¢ Finansiell information (t ex din inkomst, eventuella krediter, negativ betalningshistorik, tidigare
betalnings- och kreditgodkdnnanden, transaktionsinformation)

¢ Information om varor/tjénster (t ex detaljer angdende de varor/tjanster du har képt om dessa
hér samman med krediten)

e Historisk information (t ex betalnings- och kredithistorik, tidigare kdphistorik)
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¢ Information om hur du interagerar med Nordiska (t ex hur du anvéander véra tjdnster, inklusive
information om utest&ende och historisk skuld och din &terbetalningshistorik, svarstid for sidor,
nedladdningsfel, hur du nddde och Idmnade tjansten, interaktioner med kundtjanst inklusive vér
chattjanst, leveransnotiser ndr vi kontaktar dig)

e Enhetsinformation (t ex IP-adress, sprakinstaliningar, webbldsarinstaliningar, tidszon,
operativsystem, plattform och skdrmupplésning)

e Geografisk information (din geografiska placering)

¢ Inspelade telefonsamtal (vi spelar in telefonsamtal ndr du kontaktar kundtjanst)

e Information fr&in PEP-listor och externa sanktionslistor (vi kan komma att jdmféra dina
personuppgifter med listor p& personer som utgér s k politiskt exponerade personer (PEP) och
listor pd personer som omfattas av sanktioner. Listorna inkluderar uppgifter som namn,
fédelsedatum, fédelseplats, yrke eller position samt anledning till att de finns med pd listorna)

2. HUR BEHANDLAR VI DINA PERSONUPPGIFTER OCH PA VILKEN RATTSLIG GRUND?

Vi behandlar dina personuppgifter endast for sarskilda, uttryckligt angivna dndamdal och vi ser alltid till att
ha en laglig grund fér behandlingen i enlighet med GDPR. All data vi samlar in och behandlar anvénds for
att tillhandahdlla, utféra och férbattra Nordiskas tjanster.

Nar vi behandlar dina personuppgifter baserat pd vért berattigade intresse, exempelvis for att forbattra
vdra tjanster, har vi genomfort en intresseavvagning ddr vi sdkerstallt att vart berattigade intresse inte
vager tyngre an dina grundlaggande rattigheter och friheter. Behandlingen begransas till vad som ar
nédvandigt och du har alltid ratt att invanda och motsatta dig mot denna typ av behandling. Vi fér dé
endast fortsatta att behandla dina uppgifter om vi har tvingande berdattigade skal for behandlingen som
overvager ditt integritetsintresse.

| de fall vi behandlar dina personuppgifter baserat pd samtycke, exempelvis for elektronisk
direktmarknadsféring, har du ratt att nar som helst dterkalla ditt samtycke. Detta gér du genom att
kontakta oss pd info@nordiska.se.

Nordiska behandlar personuppagifter for foljande syften/ dndamdl baserat pd féljande lagliga grunder:

Syfte/ andamal med
behandlingen

Exempel p&
personuppgifter

Laglig grund fér behandlingen

Tillhandahdlla och
administrera vara tjanster
(t ex l&n, sparkonton, kort,
betalningar)

Namn, personnummer,
kontaktuppgifter, ekonomisk
information, kontouppgifter,
transaktionshistorik

Behandlingen ar nédvandig for
fullgdrande av avtal (art. 6.1 (b)
GDPR) och att vi ska kunna uppfylla
vdra dtaganden enligt det avtal du
ingdtt med oss

Uppfylla rattsliga forpliktelser
(kundk&nnedom, bokféring,
rapportering till myndigheter)

Alla relevanta uppgifter,
inklusive identitetsuppagifter,
transaktioner och
information fr&n PEP- och
sanktionslistor

Behandlingen ar nédvandig med
anledning av réttslig forpliktelse
(art. 6.1 (c) GDPR) d& vi mdste folja
lagar som t ex penningtvattslagen
och bokféringslagen

Bekrafta din identitet och
verifiera dina person- och
kontaktuppgifter

Namn, personnummer,
kontaktuppgifter och 6vriga
relevanta identitetsuppgifter

Behandlingen ar nédvandig med
anledning av réttslig forpliktelse
(art. 6.1 (c) GDPR), d& det finns
lagkrav pd att vi mdste faststalla
vdra kunders identitet
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Genomfora kreditprovningar

Relevanta uppgifter for det
specifika ansprdket, t ex
avtalsinformation och
betalningshistorik

Behandlingen ar nédvandig med
anledning av réttslig forpliktelse
(art. 6.1 (c) GDPR), d& vi enligt lag ar
skyldiga att bedéma din
kreditvardighet

Kommunicera med dig och
hantera kundservicedrenden

Namn, kontaktuppgifter,
information om ditt drende

Behandlingen ar nédvandig for
fullgérande av avtal (art. 6.1 (b)
GDPR) och beréttigat intresse (art.
6.1 (f) GDPR) av att ge dig en effektiv
service samt sakerstdlla att innehdll
presenteras korrekt och effektivt

Forhindra missbruk av
Nordiskas tjanster, brottslig
verksamhet och bedragerier
samt sakerstdlla sakerheten i
vdra tjanster och system

Identitetsuppgifter,
transaktionsmonster,
enhetsinformation

(t ex IP-adress)

Behandlingen ar nédvandig med
anledning av réttslig forpliktelse
(art. 6.1 (c) GDPR), som

t ex lagkrav att vi mdste faststdlla
kunders identitet, och beréttigat
intresse (art. 6.1 (f) GDPR) av att
skydda dig, oss och véra system frén
brott och missbruk

Utveckla och férbattra véra
tjanster (genom kundanalys
och statistik)

Anvandningsmonster,
kundengagemang, teknisk
data (uppgifterna dr ofta
aggregerade eller
pseudonymiserade)

Behandlingen dr baserad pé&
berdttigat intresse (art. 6.1 (f) GDPR)
av att forstd hur vara tjanster
anvdands for att kunna forbattra och
utveckla dem

Marknadsfora véra egna och
samarbetspartners produkter
och tjanster

Namn, kontaktuppgifter,
information om vilka tjanster
du anvander

Behandlingen ar baserad pd
berdttigat intresse (art. 6.1 (f) GDPR)
av att sdkerstdlla funktionalitet,
analysera anvandning och
tillhandahdlla anpassat innehdil till
kunder.

For elektronisk direktmarknadsféring
och icke-nédvandiga cookies
inhémtar vi alltid ditt samtycke (art.
6.1 (a) GDPR). Du har alltid ratt att
aterkalla eller dndra ditt samtycke

Faststdlla, gora gallande eller
forsvara rattsliga ansprdk
(t ex vid skuldindrivning)

Relevanta uppgifter for det
specifika ansprdket, t ex
avtalsinformation och
betalningshistorik

Behandlingen ar baserad pd
berdttigat intresse (art. 6.1 (f) GDPR)
av att kunna hantera tvister och
driva in fodringar

For att rekrytera, samt for
administration och utvardering
av din ansékan

Namn, kontaktuppgifter,
ansokningshandling,
information frén intervjuer
och tester samt information
fran referenser

Behandlingen ar baserad pd
berdttigat intresse (art. 6.1 (f) GDPR)
av att effektivt kunna hantera
rekryteringsprocessen och hitta ratt
kandidat for tjansten

For att utfora en bakgrundskontroll
av dig, eller for att spara din ansékan
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for framtida rekryteringsbehov,
inhdmtar vi ditt samtycke (art. 6.1 (a)
GDPR). Du har alltid ratt att &terkalla
eller dndra ditt samtycke

Information om Cookies (Kakor)

Nar du besoker Nordiskas eller Rockers webbplats, eller anvander véra tjanster i appen, kan vi lagra eller
hamta information i din webbldasare/ din enhet i form av cookies for att sakerstdlla funktionalitet,
analysera anvandning och tillhandahdlla dig anpassat innehdll. En cookie ar en liten textfil som lagras pd
din dator, mobiltelefon eller annan enhet ndr du besdker en webbplats. Informationen som inhdmtas kan
rora dig, dina preferenser eller din enhet och anvénds for att f& tjdnsten att fungera som du férvantar dig.
Informationen identifierar dig vanligtvis inte direkt, men den kan ge dig en mer personligt anpassad
upplevelse. Vi anvander cookies och liknande spdrningstekniker for att leverera dig en skradddarsydd
onlineupplevelse.

Viinhdmtar alltid ditt samtycke (art. 6.1 (a) GDPR) till anvandningen av cookies nér du besdker var
hemsida for forsta géngen. Du kan vdlja att inte tilldta anvandningen av cookies och andd fortsatta
besdka vér hemsida. Du kan ocksd vdlja att radera alla cookies som finns lagrade pé din dator. Hur du tar
bort lagrade cookies eller dndrar instdliningarna for cookies anges i instruktionerna till webbldasaren eller i
den hjdlpfunktion som de flesta webbldsare ar utrustade med. Om du vdljer att blockera de cookies som
anvdands pd vér webbplats kan detta péverka din upplevelse av vér hemsida, t ex kommer vissa
funktioner inte att fungera. Du ldsa mer om vér hantering av cookies, samt nar som helst dndra eller
dterkalla ditt samtycke till anvandning av cookies, pé vér hemsida Cookiepolicy | Nordiska.

Automatiska beslut och profilering

For att sakerstdlla objektiva och konsekventa beslut i samband med din ansékan om krediter och andra
finansiella tjdnster, samt for att skydda din integritet, anvénder Nordiska automatiserat beslutsfattande,
inklusive profilering. Syftet ar att vi ska kunna fatta snabba, objektiva och korrekta beslut samt uppfylla
lagkrav pd ansvarsfull kreditgivning. Nordiska &r enligt lag skyldig att bedoma din kreditvardighet med
syftet att vi ska f& en uppfattning av din riskbild innan vi beviljar en kredit.

Innan vi tar ett automatiserat beslut som i betydande grad kan pdverka dig gor vi en profilering baserat
pd din information. S&dan profilering anvands for att bedéma din ekonomiska situation infor beslut som
ror tillhandahdllandet av krediter och andra finansiella dtaganden. Automatiserat beslutsfattande
innebdr sedan att dina personuppgifter analyseras med hjdlp av statistiska modeller och externa
kreditupplysningar fér att bedéma din kreditvardighet. Dina uppgifter utvarderas mot vér interna policy
och vara modeller som speglar utvarderingen av din likviditet och betalningsféorméga, i kombination med
scoringmodeller fran kreditupplysningsforetag. Denna automatiserade beddémning avgor om du kommer
att beviljas din ansékan om krediter och andra finansiella tjdnster. Om en ansdkan avvisas pd grund av en
sokning i en databas kommer vi genast att ge dig besked om resultatet av sddan sékning i den mén
sddant utldmnande inte skulle vara i strid med gadllande lagstiftning.

Du har dlltid ratt att invénda mot ett automatiserat beslut, uttrycka din dsikt och begdra att din ansékan
om krediter och andra finansiella tjanster granskas av en riktig person (mansklig granskning). Kontakta
oss om du vill géra detta pd info@nordiska.se. Mer information om din ratt att invénda vid automatiserat
beslutsfattande framgdr av avsnitt 4 "Dina rattigheter”.
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Kommunikation och kundundersékningar

Med stdd av berdattigat intresse (art. 6.1 (f) GDPR) av att kunna férbattra vara tjdnster kan vi komma att
kontakta dig for att informera om liknande tjanster som de du redan anvander, samt for att genomféra

kundngjdhetsundersokningar. Du har alltid ratt att invénda mot denna typ av kommunikation genom att
kontakta oss pd info@nordiska.se.

Vilka kan vi komma att dela din information till?

Dina personuppgifter skyddas av banksekretess, vilket innebdr att vi inte obehdrigen far réja dessa
uppgifter. Nar det ar tilldtet med hdnsyn till banksekretessen delar vi vissa typer av uppgifter med andra
mottagare. Vi kan komma att dverfora till, eller dela din information med, utvalda tredjeparter for
utforandet av vdra kontraktuella dtaganden gentemot dig och fér andra syften som framgdr i den har
Integritetspolicyn. Vilka mottagare vi delar just dina uppgifter med, och for vilka dndamdl, beror pd vilka
av Nordiskas tjanster du anvander. Vi vidtar alla rimliga legala, tekniska och organisatoriska dtgdarder for
att sdkerstdlla att din data hanteras sdkert och med en adekvat skyddsnivé vid dverforing till eller
delning med s&dana utvalda tredjeparter. Dessa dtgarder inkluderar bland annat dtkomstbegransningar,
kryptering, loggning och interna rutiner for dataskydd. Om du vill f& en kopia av de skyddsdtgdrder som vi
vidtagit eller information om var dessa gjorts tillgangliga ber vi dig att kontakta oss pd info@nordiska.se.

Vi delar endast dina personuppgifter med tredjeparter nar det ar nédvandigt, adekvat och relevant for
det sdrskilda andamdlet.

Leverantorer

For att uppfylla dndamdlen med vér behandling av dina personuppgifter delar vi dina personuppgifter
med foretag som tillhandahdller tjanster till oss, t ex identifieringsleverantoérer, kommunikations-
leverantorer, leverantdrer av betalningstjanster, leverantérer av aviseringstjanster, samt leverantérer av
IT-tjanster. Dessa foretag fér endast behandla dina personuppgifter enligt véra uttryckliga instruktioner
och fér inte anvénda dina uppgifter for egna dndamdl. De ar aven skyldiga enligt lag och avtal att
skydda dina personuppgifter i enlighet med GDPR.

Betalningsmottagare och betaltjgnstleverantorer

Vid betalningar kan personuppgifter delas med betalningsmottagaren och betalningsmottagarens bank,
samt betaltjanstleverantoérer. De uppgifter som delas ar bland annat identitetsuppgifter, sdsom namn,
personnummer samt kontouppgifter, t ex kontonummer. Denna behandling sker for att vi ska kunna
fullgéra vart avtal med dig. Personnummer behandlas fér att detta ar nédvandigt med hansyn till vikten
av en sdker identifiering av dig.

Andra banker och identifieringstjdnstleverantorer

Vid anvdndning av BankID delas personuppgifter med tillhandahdéllaren av den e-tjanst som du anvander
BankID hos, dvs. den part som du legitimerar dig mot. De uppgifter som delas ar bland annat
identitetsuppgifter, sésom namn, personnummer samt kontouppgifter, t ex kontonummer. Denna
behandling sker for att vi ska kunna fullgéra vart avtal med dig. Personnummer behandlas foér att detta ar
ndédvandigt med hansyn till vikten av en sdker identifiering av dig.
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Kreditupplysningsféretag

Dina personuppgifter kan komma att delas till kreditupplysningsféretag och leverantérer av liknande
tjianster i syfte att bedéma din kreditvardighet nar du ansoker om en av Nordiskas kreditprodukter, samt
for att bekrafta din identitet och adress. Vi kan ocksd komma att ldmna ut uppgifter om din eventuella
bristande betalning till kreditupplysningsféretag.

Kreditformedlare

Om du har tecknat en kredit hos oss genom kreditférmedlare Idmnar vi ut vissa uppgifter till
kreditféormedlaren for att fullgdra vart avtal med kreditférmedlaren. De uppgifter som Idmnas ut ar
identitetsuppgifter, (t ex namn och personnummer) respektive kredituppgifter (t ex kreditbelopp,
utbetalningsdag). Denna behandling sker fér att kunna fullgéra vart avtal med den kreditférmedlare som
du har varit i kontakt med. Personnummer behandlas for att det ar nédvandigt med hansyn till vikten av
en saker identifiering av dig.

Inkassobolag eller andra bolag som évertar var fordran mot dig

Nordiska kan ocksd komma att dela dina personuppgifter om vi sdljer eller ger i uppdrag att drivain
obetalda skulder till tredjepart som inkassobolag. Delning av dina personuppgifter gér vi baserat pd vart
berattigade intresse att drivain och sdlja skulder. Om vi har ett krav gentemot dig kan vi dela de
personuppgifter som ar nédvandiga med inkassobolag for att faststalla, géra gallande och utdva vart
rattsliga ansprdk eller till andra bolag som évertar vér fordran mot dig.

Myndigheter och motparter

Nordiska kan komma att ldmna nédvandig information till myndigheter sédsom Polismyndigheten,
Skatteverket och andra myndigheter om vi ar skyldiga att gora det enligt lag, om du har samtyckt till att vi
gor det eller om det krdvs for att administrera skatteavdrag. | Sverige delar t ex Nordiska information om
rantor med Skatteverket for att berdkna din skatt. Dina personuppgifter kan dven komma att delas med
tredjeparter ndr det ar nddvandigt for att forebygga, upptdcka och utreda bedragerier och annan
brottslig verksamhet

Samarbetspartners och andra tredjeparter

For att kunna tillhandahdlla vissa tjanster delar vi nédvandiga uppgifter med vdra samarbetspartners.
Dessa partners far endast behandla dina personuppagifter enligt vdra uttryckliga instruktioner och fér inte
anvdnda dina uppgifter for egna andamdl. Samarbetspartners ar dven skyldiga enligt gdllande
lagstiftning och avtal ing&nget med oss att skydda dina personuppgifter. Nordiska kan ocksé& komma att
dela din information till andra tredjeparter, vilket kan ske om Nordiska sdljer eller kdper verksamhet eller
tillgéngar. Nordiska kan i sédant fall komma att Idmna dina personuppgifter till en potentiell sdljare eller
kopare av sédan verksamhet eller tillgdngar. Vidare kan om Nordiska, eller en vasentlig del av Nordiskas
tillgédngar, forvarvas av en tredjepart, personuppgifter om Nordiskas kunder komma att delas. Vi
kommer inte att sdlja dina personuppgifter till tredjepart om vi inte har ditt samtycke till att géra sé.

Overféring av personuppgifter till tredje land och skyddsatgdrder

Vi och vdra leverantorer samt samarbetspartners behandlar som huvudregel endast dina
personuppgifter inom EU/EES. | vissa fall kan dock personuppgifter komma att behandlas utanfér EU/EES
om det finns ett beslut frdn kommissionen om att tredjelandet ifrdga sakerstdller en adekvat skyddsnivd
eller efter att Idmpliga skyddsd&tgarder har vidtagits. Lampliga skyddsdtgdrder kan vara:
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e bindande féretagsbestammelser,

e standardsavtalsklausuler som EU-kommissionen har beslutat om,
e godkdnda uppférandekoder eller certifieringsmekanismer, eller
e rattsligt bindande instrument mellan myndigheter

Du kan hitta mer information om vilka I&nder som anses ha en adekvat skyddsnivé p& EU-kommissionens
hemsida, och du kan Idsa mer om standardklausuler pd Integritetsskyddsmyndighetens hemsida.

Vi vidtar [édmpliga tekniska och organisatoriska sdkerhetsatgdrder for att skydda dina personuppgifter
mot obehdrig dtkomst, forlust eller otilldten behandling. Dessa dtgarder inkluderar bland annat
dtkomstbegransningar, kryptering, loggning och interna rutiner for dataskydd. Om du vill f& en kopia av
de skyddsatgarder som vi vidtagit eller information om var dessa gjorts tillgangliga ber vi dig att kontakta
oss pd info@nordiska.se.

Hur Idnge sparar vi dina personuppgifter?

Hur lange Nordiska sparar dina personuppgifter beror pd vilket syfte som personuppgifterna anvénds for.
Vi sparar dina personuppgifter endast sé& ldnge som det ar nédvandigt for det Gndamdl de samlades in
for, eller s& lange som krdvs enligt lag. Personuppgifter som vi behandlar i syfte att administrera
avtalsforhdllandet, och for att fullgéra vart avtal med dig, behandlas som utgdngspunkt under den tid
avtalet gdller. Efter att avtalet har upphért kan personuppgifterna komma att sparas i upp till tio (10) &r
for att kunna faststadlla, gora gdllande eller forsvara rattsliga ansprdk, i enlighet med preskriptionslagens
regler. Vi kan dven komma att behandla personuppgifter, efter en intresseavvagning, sé ldnge som det
ar nédvandigt for att skydda oss fran legala ansprdk och utdéva vara rattigheter. Nordiska mdéste i vissa
fall spara personuppgifter for att uppfylla tilldmpliga lagkrav sésom exempelvis bokfdrings- och
penningtvattslagstiftning vilka foreskriver att personuppgifter ska sparas i, vanligtvis, sju (7) respektive
fem (5) &r. Vid rekrytering sparar vi dina personuppgifter och om du ej erhdller en anstdlining hos oss
raderas alltid personuppgifterna inom tva (2) dr efter avslutad rekrytering.

3. PERSONUPPGIFTSBEHANDLING VID REKRYTERING

Din integritet ar viktig for oss p& Nordiska. Nar du sdker en tjanst hos oss, eller anmdler ditt intresse for
framtida mgjligheter, behandlar vi dina personuppgifter som du Ildmnar till oss i samband med din
ansoékan.

Personuppgifter som behandlas vid rekrytering inkluderar:

o Kontaktuppgifter (t ex namn, e-postadress, telefonnummer och adress)

e Ansékningshandlingar (CV, personligt brev, betyg, intyg och andra dokument du bifogar)

e Information fré&n intervjuer och tester (t ex anteckningar frén intervjuer, resultat frén eventuella
personlighets- eller fardighetstester)

¢ Information fr&n referenser (uppgifter som vi far fran de referenspersoner du har angett- vi
kontaktar endast referenser efter att ha informerat dig)

Vi samlar inte in sdrskilda kategorier av personuppgifter (t ex hdlsa) om det inte &r absolut nédvandigt
och tilldtet enligt arbetsrattslig lagstiftning. Nordiska kan komma att utféra en bakgrundskontroll av dig
vid rekrytering. Fore vi utfor en bakgrundskontroll inhdmtar vi alltid ditt samtycke. Du har alltid ratt att
aterkalla eller andra ditt samtycke.
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4. DINA RATTIGHETER

Har nedan finner du en sammanstdlining om dina rattigheter, d v s vad du har ratt till gentemot Nordiska:

Ratt till information- Du har ratt att f& information om hur dina personuppgifter behandlas.
Viladmnar framst informationen genom denna Integritetspolicy samt genom att besvara frédgor
frén dig.

Rétt till tillg&ing (registerutdrag)- Du har ratt att begdra en bekraftelse pd om vi behandlar dina
personuppgifter och f& en kostnadsfri kopia av de uppgifter vi har om dig.

Ré&tt att fé& tillgéng till dina personuppgifter (“dataportabilitet”) - Du har rétt att f& ut de
personuppgifter som du har [dmnat till oss i ett strukturerat, maskinlasbart format. Denna ratt
gdller for uppgifter som behandlas med stod av avtal eller samtycke. Du har dven ratt att f&
dessa uppgifter dverférda direkt till en annan personuppgiftsansvarig, om det ar tekniskt maojligt.
Ratt till rattelse- Du har rdtt att korrigera felaktig eller komplettera ofullstandig information som
vi har om dig.

Ré&tt att bli raderad ("ratten att bli bortglémd”) - Du har i vissa fall rétt att f& dina
personuppgifter raderade. Detta gdller exempelvis sédana uppgifter som inte langre ar
nédvandiga att behandla for det syfte de blev insamlade for, eller om du &terkallar ditt samtycke
for en viss behandling. Vi vill dGremot uppmdrksamma dig att det kan finnas fall dé Nordiska inte
kan radera dina uppgifter. Det kan bero pd att uppgifterna fortfarande ar ndédvandiga att
behandla for det syfte de blevinsamlade, att Nordiskas intresse av att fortsatta behandla
uppgifterna vager tyngre an ditt intresse att f& dem raderade, eller att Nordiska stér under
legala skyldigheter som hindrar oss fréin att omedelbart radera uppgifterna. Viinformerar dig om
detta ndr du inkommer med en begdran om radering.

Rdatt att begdra begrdnsning av Nordiskas behandling- Om du tycker att uppgifterna vi har om
diginte ar korrekta, att vér behandling strider mot lag eller att vi inte behdver uppgifterna for ett
specifikt syfte har du ratt att begdra att vi begrdnsar vér behandling av séddana uppgifter. Du
kan ocksd begdra att vi inte ska behandla dina uppgifter under tiden som vi kontrollerar detta,
eller under tiden vi kontrollerar om du har ratt att invanda mot viss behandling som beskrivs
nedan.

Rdatt att invénda mot Nordiskas behandling- Du kan invanda mot vér behandling som sker
baserat p& Nordiskas berattigade intresse (se art. 6.1(f) i GDPR) med hdnvisning till dina
personliga omstandigheter. Vi f&r d& endast fortsatta att behandla dina uppgifter om vi har
tvingande berattigade skal for behandlingen som évervager ditt integritetsintresse.
Aterkallande av samtycke- | de fall vi behandlar dina personuppgifter baserat pa ditt samtycke,
eller uttryckliga samtycke, har du ratt att nar som helst &terkalla hela eller en del av ett [dmnat
samtycke med effekt frén och med att dterkallelsen ar gjord.

Rdtt att invdnda mot ett automatiserat beslut som i betydande grad péverkar dig- Du har rgtt
att invanda mot ett automatiserat beslut som fattats av Nordiska och begdra att det granskas
av en riktig person (mdansklig manuell granskning).

Ratt att Idmna in ett klagomdl- Om du har klagomdl p& Nordiskas behandling av
personuppgifter kan du kontakta Nordiskas dataskyddsombud genom att skicka ett e-
postmeddelande till dataskyddsombud@nordiska.se. Du kan dven vanda dig till
Integritetsskyddsmyndigheten (IMY), som &r den svenska tillsynsmyndigheten fér Nordiskas
personuppgiftsbehandling.

Kontaktuppagifter till IMY &r:
http://imy.se/Webb: www.imy.se
E-post: imy@imy.se
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5. KONTAKT

Bankaktiebolaget Nordiska (publ) ér registrerat hos Bolagsverket med organisationsnummer 5§56760-
6032. Nordiska har sate pd Riddargatan 10, 114 35 Stockholm med postadress Box 172,101 23
Stockholm. Nordiska &r personuppgiftsansvarig fér behandlingen av dina personuppgifter enligt ovan
och foljer svensk och europeisk dataskyddslagstiftning.

Var kundtjanst ar en viktig del av vér verksamhet och tar gdrna emot dina frdgor kring dataskydd och
personuppgifter. Du kan alltid né& Nordiskas kundtjanst pd& info@nordiska.se Du kan aven skicka e-
postmeddelande till vart dataskyddsombud, dennes adress dr dataskyddsombud@nordiska.se.

6. OVRIGT

Vi kan komma att goéra andringar i denna Integritetspolicy. Den senaste versionen av Integritetspolicyn
finns alltid publicerad p& Nordiskas och Rockers hemsida.
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